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Estrategia de Comunicaciones Rendicion de Cuentas
2026

1. Objetivo
Fortalecer la transparencia, la participacion ciudadana y el acceso a la informacion
publica mediante la implementacién de acciones de informacioén, dialogo y
responsabilidad institucional que permitan dar a conocer la gestién, los resultados y los
avances del Ministerio del Deporte durante 2026, promoviendo la interaccion con la
ciudadania y los grupos de valor para generar confianza y contribuir al mejoramiento
continuo de la gestion publica.

2. Elementos
El Ministerio del Deporte desarrolla productos permanentes de difusion sobre la
rendicion de cuentas, con informacién clara, accesible y oportuna, que promueve la
transparencia, el acceso a la informacion y el control ciudadano.
- Informacién: comunicar la gestion y los resultados.

Hitos:

e Deporte escolar, Deporte Social Comunitario, Actividad Fisica, Recreacion.

e Juegos Suramericanos Juveniles (Panama), Juegos Centroamericanos y del
Caribe, Juegos Suramericanos (Argentina), Juegos Olimpicos de la Juventud,
Juegos Bolivarianos de la Juventud, Juegos Parasuramericanos (Valledupar),
Talento y Reserva Deportiva.

¢ Convenios Solidarios 2024-2025, avance de obras, obras entregadas, Juegos
Nacionales y Paranacionales 2027 (Cérdoba y Sucre).

e Seguridad, comodidad y convivencia en el fatbol, cursos de administracion
deportiva, IVC en el territorio, reconocimientos deportivos.

v' Diadlogo: promover espacios de interaccion con la ciudadania para escuchar,
responder y construir confianza.

v' Responsabilidad: asumir compromisos, explicar decisiones y dar respuesta a las
observaciones de la ciudadania.
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2.1 Objetivo especifico: fortalecer y consolidar las audiencias mediante la difusion
oportuna, clara y accesible de informacion a través de los canales de comunicacién

internos y externos.

2.2 Identificacion de los publicos objetivo: la audiencia se define a partir de los grupos
de valor y la ciudadania, considerando sus necesidades de informacion e intereses

para desarrollar contenidos y campafias pertinentes.

Internamente, el equipo de comunicaciones participa de manera colaborativa en la
planeacion y ejecucion de las acciones de rendicion de cuentas permanente.
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2.3 Productos:

Piezas gréficas
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2.4 Desarrollo del concepto de la estrategia 2026
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3. Valores que caracterizaran la estrategia de comunicacion 2026
o Claridad: mensajes sencillos, precisos y faciles de comprender.

o Transparencia: informacién abierta, veraz y oportuna que fortalezca la confianza

ciudadana.

o Empatia: comunicacion orientada a las necesidades e intereses de las audiencias.
o Relevancia: contenidos utiles y de valor para los grupos de intereés.
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Fomento y Desarrollo: “Colombia territorio en movimiento”.
Posicionamiento y Liderazgo Deportivo: “Talento que nos representa”.
Recursos y Herramientas: “El legado no se anuncia, se recorre y se usa”.

Inspeccion, Vigilancia y Control: “Reglas claras, deporte transparente”.
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o Consistencia: mensajes coherentes y uniformes en todos los canales de
comunicacion.

o Participacién: promocioén del didlogo, la interaccion y la construccion conjunta con
la ciudadania.

o Adaptabilidad: capacidad de responder a los cambios del entorno y a las
necesidades de las audiencias.

o Innovacién: incorporacién de nuevas herramientas, formatos y estrategias para
fortalecer el alcance y la efectividad de la comunicacion.

4. Acciones de la estrategia
Se toma como referencia lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas
version 2, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Medio Descripcién Mecanismo
Medios Promueven la comunicacion Chats
electrénicos permanente y la interaccién con la Foros virtuales
ciudadania. Streaming
Canales Pagina web: Canal de informacién
digitales gue facilita el acceso a la gestion,

avances y resultados de Mindeporte,
con contenidos actualizados, claros y
accesibles.

Correo electrénico: Canal de
comunicacion directa que facilita el
envio de informacidn, invitaciones y

contenidos de interés a los diferentes
grupos de valor, de acuerdo con sus

caracteristicas y necesidades.
Promueven el acceso a la

informacion, la interaccion y el
didlogo con la ciudadania,
fortaleciendo la rendiciéon de cuentas.

Redes sociales: canal para
informar, interactuar y promover la
participacion de los grupos de valor.

Actividades virtuales: espacios

digitales que facilitan la difusion de

informacion y la interaccion con la
ciudadania.

Intranet: Canal interno que
promueve el acceso a la informacion
institucional y fortalece la rendicion de
cuentas con los colaboradores de
Mindeporte.
Presenciales Espacios de interaccion directa que Ruedas de prensa, gira de medios,
promueven la informacién, el didlogo  entrevistas para informes especiales
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y la participacion en los procesos de reportajes, reuniones con grupos de
rendicion de cuentas. valor.

4.1 Subcomponente informacién

El plan de accion que se desarrollard estd compuesto asi:

Publicaciones en redes sociales Reporte de métricas de las C
GIT Comunicaciones

de Mindeporte redes sociales

NF"?‘S de prensa publicadas en la Formato con publicaciones GIT Comunicaciones
pagina Web

Informe de actualizacion de la Informe de actualizacion de la GIT Comunicaciones
pagina web pagina web

Informar a la ciudadania sobre
los proyectos y actividades
misionales de Mindeporte.

Informe de las campafias

. GIT Comunicaciones
implementadas

4.2 Subcomponente didlogo
El plan de accion a desarrollar es el siguiente:

Audiencia publica de rendicion Informe de la audiencia GIT Servicio Integral al
de cuentas. Ciudadano/ GIT
Comunicaciones / OAP
Espacios de socializacion e Informe de las consultas  GIT Comunicaciones / GIT
interaccion dispuestos en la ciudadanas dispuestos en la Servicio Integral al
pagina web. pagina web. Ciudadano

4.3 Subcomponente responsabilidad
El plan de accién que se desarrollara estd compuesto por:

|

Realizar una campafa anual
sobre la importancia de la Evidencias de la socializacion
rendicion de cuentas

GIT Servicio Integral al
Ciudadano

En 2026:

o Los canales de comunicacion apoyaran la implementacion de la estrategia de
rendicion de cuentas.

o Se producirdn contenidos innovadores, claros y cercanos para fortalecer el
relacionamiento con los grupos de valor.

o Se integrara el enfoque de género en las comunicaciones internas y externas del
Ministerio del Deporte.
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5. Indicadores

ACTIVIDAD NO. ACCIONES ACCIONES % CUMPLIMIENTO
CUMPLIDAS
Subcomponente informacion
Subcomponente dialogo
Subcomponente responsabilidad 1

TOTAL
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