
                                                                                                        

Ministerio del Deporte 
Av. Cra. 68 No. 55-65 PBX (571) 4377030 
Línea de atención al ciudadano: 018000910237 – (571) 4377030 
Correo electrónico: contacto@mindeporte.gov.co, página web: www.mindeporte.gov.co 

 

 

 

Certificación de Cumplimiento Índice de Transparencia y 

Acceso a la Información 
 

 

 

 

Asunto: Validación del Informe de Accesibilidad Web. 

 

 

En mi calidad de Ministra del Deporte en el marco del proceso de verificación del 

Índice de Transparencia y Acceso a la Información ITA, me permito certificar lo 

siguiente: 

 

Que, de acuerdo con la revisión realizada por el Ministerio del Deporte, el Informe 

de Accesibilidad Web correspondiente al periodo evaluado ha sido verificado, 

avalado y validado directamente por el representante legal de la entidad, en 

cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Ley 1712 de 2014, la Resolución 

MinTIC 1519 de 2020, el Modelo de Gobierno Digital, y las disposiciones aplicables 

en materia de transparencia activa y accesibilidad digital. 

 

Se realizó la validación del informe de cumplimiento inicialmente generado por el 

contratista y validado por el supervisor del contrato se procedió a emitir, por parte 

de esta Cartera Ministerial, la certificación correspondiente, garantizando la 

autenticidad, veracidad y responsabilidad institucional sobre la información 

publicada en el portal web del Ministerio del Deporte. 

 

La presente certificación se expide para los fines pertinentes ante la Procuraduría 

General de la Nación y demás instancias de control, dando cumplimiento a los 

requerimientos establecidos para el ITA vigente. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

Dra. Patricia Duque Cruz 

Ministra del Ministerio del Deporte. 

 

Proyecto Rene Mauricio Pinto Pedraza.  

Coordinador GIT TICS 

 



 

Informe de Accesibilidad Web Resolución 1519 del 2020 

Portal web  - MINDEPORTE 2026 

1.​ Criterios de accesibilidad 
Los criterios de cumplimiento del presente informe se encuentran numerados y precedidos por las 

letras “CC”, iniciando en CC1 y continuando de manera consecutiva hasta completar la totalidad de 

los criterios evaluados. 

Cada criterio corresponde a una interpretación técnica basada en las Pautas de Accesibilidad para el 

Contenido Web (WCAG 2.1) y su verificación permite determinar el nivel de conformidad del portal 

evaluado. 

El cumplimiento integral de los criterios establecidos permite alcanzar el nivel AA (doble A) de 

accesibilidad, garantizando que el sitio web ofrezca condiciones adecuadas de uso para todas las 

personas, incluyendo aquellas que utilizan tecnologías de asistencia. 

A continuación, se describen y analizan los criterios evaluados para el portal institucional del 

MINISTERIO DEL PORTE (MINDEPORTE). 

1.1.​ Alternativas textuales. 
CC1. Contenido no textual 

WCAG 2.1 – 1.1.1 Contenido no textual 

 

Este criterio establece que todo contenido no textual (imágenes, íconos, gráficos) debe 

contar con una alternativa textual que cumpla el mismo propósito. 

Evidencia:  

Cumple parcialmente, durante la revisión se evidenció: 

●​ Presencia de múltiples imágenes e íconos en el portal, como banners, accesos 

directos y contenido multimedia. 

●​ Se identifican elementos accesibles como: 

○​ Video con lenguaje de señas en la página principal. 

○​ Íconos de accesibilidad (cambio de contraste, tamaño de fuente). 

●​ El sitio incluye imágenes institucionales como el logotipo del ministerio, que 

requiere alternativa textual para accesibilidad. 

Explicación: Aunque el portal incorpora contenido accesible (como lenguaje de señas) y 

hace uso adecuado de elementos visuales, no es posible confirmar que todas las imágenes 

cuenten con texto alternativo adecuado (atributo alt) en el código.  
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CC2. Complemento para videos o elementos multimedia 

WCAG 2.1 – 1.2.2 Subtítulos (grabados) 

Este criterio establece que los contenidos multimedia con audio deben contar con subtítulos 

sincronizados, permitiendo su comprensión a personas con discapacidad auditiva. 

Evidencia: Cumple, Durante la revisión se evidenció: 

●​ En la página principal se incluye un video institucional con intérprete de lengua de 

señas. 

●​ El contenido audiovisual presenta apoyo visual adicional que facilita la comprensión 

del mensaje. 

●​ El reproductor permite interacción del usuario para reproducir el contenido. 

Explicación: El portal incorpora elementos de accesibilidad como lengua de señas; sin 

embargo, no se puede confirmar en todos los casos la presencia de subtítulos sincronizados 

(CC) directamente en los videos. 

 

Informe de Accesibilidad 



 

 

1.2.​ Solo audio o solo video (grabado). 

CC3. Subtítulos para videos o audio (grabados). 

WCAG 2.1 – 1.2.2 Subtítulos (grabados) 

Este criterio establece que los contenidos multimedia pregrabados con audio deben contar 

con subtítulos sincronizados, permitiendo que personas con discapacidad auditiva 

comprendan la información. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció 

 

●​ Presencia de videos institucionales en la página principal. 

●​ Algunos contenidos incluyen intérprete de lengua de señas, lo que aporta 

accesibilidad. 

●​ No se evidencia de forma general la disponibilidad de subtítulos cerrados (CC) en 

todos los videos. 

Explicación: Aunque el portal incorpora lengua de señas como apoyo visual, no es posible 

confirmar que todos los contenidos multimedia cuenten con subtítulos sincronizados, lo cual 

limita la accesibilidad completa.  
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1.2.1.​ Lo visual entregado adecuadamente 

CC4. Textos e imágenes ampliables y en tamaños adecuados. 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 1.4.4 Cambio de tamaño del texto 

●​ WCAG 2.1 – 1.4.5 Imágenes de texto 

Este criterio establece que el texto debe poder ampliarse hasta un 200% sin pérdida de 

contenido o funcionalidad, y que se debe priorizar el uso de texto real en lugar de imágenes 

de texto. 

Evidencia: cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El portal incluye herramientas de accesibilidad como ajuste de tamaño de fuente. 

●​ El contenido principal (noticias, secciones institucionales) está en texto HTML, no en 

imágenes. 

●​ Al ampliar el contenido desde el navegador, la información se mantiene legible y 

funcional. 

●​ El diseño es responsive, adaptándose a diferentes tamaños de pantalla. 
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Explicación: El portal permite escalar el texto sin afectar la funcionalidad y utiliza texto real 

en la mayoría de sus contenidos, facilitando la lectura y adaptación visual.  

 

CC5. Contraste de color suficiente en textos e imágenes 

WCAG 2.1 – 1.4.3 Contraste (mínimo) 

Este criterio establece que el texto y las imágenes de texto deben tener una relación de 

contraste mínima de 4.5:1 con el fondo para garantizar su legibilidad. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El portal cuenta con herramientas de accesibilidad como modo de alto contraste. 

●​ Los textos principales se presentan en colores oscuros sobre fondos claros, 

favoreciendo la lectura. 

●​ Botones y enlaces mantienen una identificación visual clara. 

●​ En algunos banners, el texto se superpone sobre imágenes, lo que puede generar 

variaciones en el contraste. 

Explicación: Aunque el sitio ofrece opciones de alto contraste y en general presenta buena 

legibilidad, el uso de texto sobre imágenes puede afectar el cumplimiento del contraste 

mínimo en algunos casos. 
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CC6 Imágenes alternas al texto cuando sea posible 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 1.1.1 Contenido no textual 

●​ WCAG 2.1 – 1.3.3 Características sensoriales 

Este criterio establece que las imágenes deben complementar el texto y no reemplazarlo, y 

contar con alternativas accesibles cuando transmiten información. 

Evidencia: cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ Secciones informativas (noticias, programas, servicios) presentan texto visible 

acompañado de imágenes. 

●​ Los íconos de accesibilidad y accesos directos están acompañados de etiquetas o 

contexto textual. 

●​ Los banners incluyen títulos visibles que permiten entender el contenido sin 

depender únicamente de la imagen. 

●​ Las imágenes cumplen principalmente una función ilustrativa o de apoyo. 

Explicación: El portal combina adecuadamente texto e imágenes; sin embargo, no es posible 

confirmar que todas las imágenes cuenten con alternativas textuales completas a nivel de 

código. 

 

CC7. Identificación coherente 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 3.2.4 Identificación coherente 

Este criterio establece que los componentes con la misma funcionalidad deben mantener 

nombre, ubicación y comportamiento consistentes en todo el sitio. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El menú principal mantiene las mismas opciones y orden en las diferentes páginas. 

●​ Los botones y enlaces (ej. “Ver más”, “Consultar”) conservan su denominación y 

función. 

●​ Las secciones institucionales presentan nombres consistentes en todo el portal. 

●​ Los elementos interactivos tienen un comportamiento predecible. 
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Explicación: El portal mantiene coherencia en la identificación de sus componentes, 

facilitando la navegación y evitando confusión en el usuario. 

 

CC8. Todo documento y página organizado en secciones 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 1.3.1 Información y relaciones 

●​ WCAG 2.1 – 2.4.6 Encabezados y etiquetas 

Este criterio establece que las páginas deben estar estructuradas en secciones claras y 

jerárquicas, facilitando la navegación y comprensión. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ La página principal está organizada en bloques como: 

○​ Banner principal 

○​ Noticias 

○​ Programas y servicios 

○​ Contenido institucional 

●​ Cada sección cuenta con títulos visibles y descriptivos. 

●​ Existe separación visual clara entre los bloques de contenido. 

●​ La estructura sigue un orden lógico: encabezado → navegación → contenido → pie 

de página. 

Explicación: El portal presenta una organización clara por secciones, lo que facilita la 

comprensión y navegación tanto visual como mediante tecnologías asistivas. 
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CC9. Contenedores como tablas y listas usados correctamente 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 1.3.1 Información y relaciones 

●​ WCAG 2.1 – 4.1.2 Nombre, rol y valor 

Este criterio establece que las tablas y listas deben usarse con su propósito semántico 

correcto. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El menú principal y submenús están organizados como listas de navegación. 

●​ El footer agrupa enlaces institucionales en estructuras organizadas. 

●​ No se evidencian tablas usadas para maquetación visual. 

●​ No se identifican tablas de datos en la página principal. 

Explicación: El portal utiliza listas correctamente para estructurar navegación y evita el uso 

inadecuado de tablas, favoreciendo la accesibilidad. 

 

CC10. Permitir saltos de bloques que se repiten. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.4.1 Evitar bloques 

Este criterio establece que se debe ofrecer un mecanismo para saltar contenido repetitivo 

(menús, encabezados), facilitando la navegación con teclado. 
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Evidencia: Cumple, Durante la navegación con teclado se evidenció: 

●​ El foco inicia en el encabezado y menú principal. 

●​ No se identifica de forma evidente un enlace tipo “Saltar al contenido principal” 

visible al usar Tab. 

●​ El usuario debe recorrer varios elementos repetitivos antes de llegar al contenido. 

Explicación: Aunque la estructura es clara, no se evidencia de forma explícita un mecanismo 

accesible para omitir bloques repetitivos, lo que puede afectar la eficiencia de navegación. 

 

CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado.  

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 1.3.1 Información y relaciones 

●​ WCAG 2.1 – 4.1.1 Procesamiento 

●​ WCAG 2.1 – 4.1.2 Nombre, rol y valor 

Este criterio establece que el contenido debe estar implementado con HTML correcto y 

semántico, permitiendo su interpretación por tecnologías asistivas. 

Evidencia: Cumple, Durante la revisión se evidenció: 

●​ Uso de estructura HTML estándar (encabezado, navegación, contenido, footer). 

●​ Presencia de encabezados y secciones bien definidas. 

●​ Los enlaces están correctamente implementados con <a> y href. 

●​ Los elementos interactivos presentan comportamiento funcional y coherente. 

Explicación: El portal presenta una estructura adecuada; sin embargo, se requiere validación 

técnica más profunda para confirmar el uso correcto de semántica, jerarquía de 

encabezados y atributos ARIA. 
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CC12. Permitir encontrar las páginas por múltiples vías. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.4.5 Múltiples vías 

Este criterio establece que los usuarios deben contar con más de una forma de localizar 

contenido dentro del sitio. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ Menú principal con categorías organizadas (Transparencia, Atención al ciudadano, 

Participa, etc.). 

●​ Buscador interno para ubicar información por palabras clave. 

●​ Accesos directos desde la página principal hacia contenidos relevantes. 

●​ Footer con enlaces institucionales adicionales. 

Explicación: El portal ofrece múltiples mecanismos de navegación que facilitan el acceso a la 

información para todo tipo de usuarios. 

 

CC13. Navegación coherente. 

WCAG 2.1 – 3.2.3 Navegación coherente 

Este criterio establece que los mecanismos de navegación deben mantenerse en el mismo 

orden y estructura en todo el sitio. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El menú principal mantiene el mismo orden y opciones en las diferentes páginas. 

●​ El encabezado institucional (logo y navegación) es consistente. 

●​ El footer conserva su estructura y enlaces en todo el portal. 

●​ No se presentan cambios inesperados en la ubicación de los elementos. 
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Explicación: El portal mantiene una navegación uniforme y predecible, facilitando la 

orientación del usuario. 

 

1.2.2.​ Secuencia y orden revisado. 
CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 1.3.2 Secuencia significativa 

Este criterio establece que el contenido debe presentarse en un orden lógico y coherente, 

de modo que mantenga su significado incluso sin estilos visuales. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El contenido sigue un orden estructural claro:​
 encabezado → navegación → contenido principal → pie de página. 

●​ Las secciones están organizadas de forma secuencial y comprensible. 

●​ La navegación por teclado respeta este orden sin saltos inesperados. 

●​ La jerarquía de la información permite su comprensión incluso sin diseño visual. 

Explicación: El portal presenta una secuencia lógica y semántica adecuada, garantizando la 

comprensión del contenido para todos los usuarios, incluidas las tecnologías asistivas. 
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CC15. Advertencias bien ubicadas. 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 3.3.1 Identificación de errores 

●​ WCAG 2.1 – 3.3.2 Etiquetas o instrucciones 

Este criterio establece que las advertencias e instrucciones deben estar claramente visibles 

y ubicadas cerca del elemento correspondiente, facilitando la interacción del usuario. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El buscador presenta un campo claramente identificado. 

●​ No se observan mensajes invasivos o mal ubicados en la página principal. 

●​ No se identifican formularios complejos que permitan validar completamente la 

gestión de errores. 

Explicación: Aunque no se evidencian problemas en la ubicación de instrucciones, no es 

posible validar completamente este criterio sin revisar formularios más complejos. 

 

 

CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con tabulación 

WCAG 2.1 – 2.4.3 Orden del foco 

Este criterio establece que la navegación mediante teclado debe seguir un orden lógico y 

coherente, acorde con la estructura visual del sitio. 

Evidencia: cumple, durante la navegación con la tecla Tab se evidenció: 
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●​ El foco inicia en el encabezado y menú principal. 

●​ Continúa de forma secuencial hacia: 

○​ Buscador 

○​ Enlaces principales 

○​ Secciones de contenido 

○​ Pie de página 

●​ No se identifican saltos desordenados ni pérdida de foco. 

●​ Los elementos interactivos pueden ser accedidos mediante teclado. 

Explicación: El orden de tabulación es coherente con la estructura del sitio, facilitando una 

navegación clara y predecible. 

 
CC17 Foco visible al navegar con tabulación 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.4.7 Foco visible 

Este criterio establece que todo elemento interactivo debe mostrar un indicador visual claro 

cuando recibe foco mediante teclado. 

Evidencia: Cumple, Durante la navegación con la tecla Tab se evidenció: 

 

●​ Los enlaces del menú principal presentan cambio visual al recibir foco. 

●​ Los botones y enlaces muestran indicador visible (resaltado o cambio de estilo). 

●​ El foco es perceptible en las principales secciones del sitio. 

●​ No se identifican elementos interactivos sin indicación de foco en la página principal. 

Explicación: El portal proporciona un indicador visual de foco claro, permitiendo a los 

usuarios identificar su posición durante la navegación por teclado. 
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1.2.3.​ Eventos automáticos y temporalizados 

CC18. No utilizar audio automático. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 1.4.2 Control de audio 

Este criterio establece que no debe reproducirse audio automáticamente sin control del 

usuario. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ No se reproduce audio automático al ingresar al sitio. 

●​ Los contenidos multimedia (videos) requieren interacción del usuario para iniciar. 

●​ No se identifican sonidos o reproducciones inesperadas. 

Explicación: El portal evita la reproducción automática de audio, garantizando una 

experiencia sin interrupciones. 

 
CC19. Permitir control de eventos temporizados.  

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.2.1 Tiempo ajustable 
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Este criterio establece que, cuando existan límites de tiempo, el usuario debe poder 

ajustarlos, extenderlos o desactivarlos. 

Evidencia: Cumple, Durante la revisión se evidenció: 

●​ No se identifican temporizadores visibles ni procesos con límite de tiempo en la 

página principal. 

●​ La navegación y consulta de contenido no dependen de un tiempo determinado. 

●​ No se evidencian sesiones con expiración en esta vista. 

Explicación: El portal no presenta eventos temporizados que condicionen la interacción del 

usuario, evitando barreras de accesibilidad. 

 
CC20. Permitir control de contenidos con movimiento y parpadeo 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.2.2 Pausar, detener, ocultar 

Este criterio establece que el contenido que se mueve, parpadea o se actualiza 

automáticamente debe poder pausarse, detenerse o controlarse. 

Evidencia: cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El portal presenta banners en la página principal, sin evidencia clara de movimiento 

automático constante. 

●​ No se identifican elementos con parpadeo o animaciones invasivas. 

●​ El contenido visual se muestra de forma estable o controlada por el usuario. 

●​ No se detectan actualizaciones automáticas sin intervención. 

Explicación: El portal evita contenidos en movimiento automático o parpadeante que 

puedan afectar la accesibilidad o generar distracción. 
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CC21. No generar actualización automática de páginas.  

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.2.1 Tiempo ajustable (y buenas prácticas de estabilidad) 

Este criterio establece que las páginas no deben recargarse automáticamente sin 

intervención del usuario. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ No se presentan recargas automáticas al navegar por el sitio. 

●​ El contenido permanece estable hasta que el usuario realiza una acción. 

●​ No se identifican actualizaciones dinámicas que cambien el contenido sin aviso. 

●​ Los cambios se generan únicamente por interacción del usuario. 

Explicación: El portal mantiene la estabilidad del contenido, evitando interrupciones o 

pérdida de contexto. 

 

CC22 No generar cambios automáticos al recibir el foco o entradas. 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 3.2.1 Al recibir el foco 

●​ WCAG 2.1 – 3.2.2 Al recibir entradas 
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Este criterio establece que ningún componente debe provocar cambios de contexto 

automáticos (como redirecciones o recargas) al recibir foco o una entrada sin confirmación 

del usuario. 

Evidencia: Cumple, durante la evaluación se evidenció: 

 

●​ Al navegar con teclado, no se generan redirecciones automáticas al recibir foco. 

●​ Los enlaces, botones y menús requieren acción explícita (clic o Enter). 

●​ No se detectan recargas o cambios de página sin intervención del usuario. 

●​ El comportamiento de los componentes es predecible y controlado. 

Explicación: El portal evita cambios inesperados de contexto, favoreciendo una navegación 

estable y comprensible. 

 

1.2.4.​ Etiquetas e instrucciones adecuadas. 

CC23 Utilice textos adecuados en títulos, páginas y secciones. 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 2.4.2 Titulado de páginas 

●​ WCAG 2.1 – 2.4.6 Encabezados y etiquetas 

Este criterio establece que las páginas deben contar con títulos descriptivos y encabezados 

claros que identifiquen el contenido. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ La página cuenta con un título descriptivo en la pestaña del navegador. 

●​ Las secciones presentan encabezados claros, como: 

○​ Noticias 
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○​ Programas 

○​ Atención a la ciudadanía 

●​ Los títulos permiten identificar rápidamente el contenido de cada bloque. 

●​ Se mantiene coherencia en la denominación de secciones. 

Explicación: El portal utiliza títulos y encabezados adecuados, facilitando la comprensión y 

navegación del contenido. 

 

CC25. Utilice instrucciones expresas y claras. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 3.3.2 Etiquetas o instrucciones 

Este criterio establece que deben proporcionarse instrucciones claras, visibles y 

comprensibles cuando el usuario deba realizar una acción. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El buscador presenta una etiqueta clara que indica su función. 

●​ Los botones y enlaces usan textos comprensibles como: 

○​ “Ver más” 

○​ “Consultar” 

●​ Las secciones orientan al usuario mediante mensajes directos y visibles. 

●​ No se identifican instrucciones ambiguas en la página principal. 

Explicación: El portal proporciona instrucciones claras que facilitan la interacción y 

comprensión del usuario. 
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CC26 Enlaces adecuados 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 2.4.4 Propósito de los enlaces 

●​ WCAG 2.1 – 4.1.2 Nombre, rol y valor 

Este criterio establece que los enlaces deben tener textos descriptivos que indiquen 

claramente su propósito. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ Enlaces con textos claros como: 

○​ “Ver más” 

○​ “Consultar” 

○​ “Participa” 

●​ Los enlaces están asociados a su contexto, permitiendo entender su destino. 

●​ No se evidencian textos genéricos sin contexto como “clic aquí”. 

●​ Los enlaces son accesibles mediante teclado y funcionales. 

Explicación: Los enlaces del portal son comprensibles y permiten identificar su propósito 

tanto visual como funcionalmente. 

 

CC27 Idioma 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 3.1.1 Idioma de la página 

Este criterio establece que el idioma principal del contenido debe estar definido en el código 

mediante el atributo lang. 

Evidencia: Cumple, durante la revisión se evidenció: 

●​ El contenido del portal se presenta en idioma español de forma consistente. 

●​ No se observan cambios de idioma sin identificación en la página principal. 

●​ El sitio mantiene coherencia lingüística en sus secciones. 
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Explicación: Aunque el idioma es claro visualmente, no es posible confirmar únicamente con 

revisión superficial que el atributo lang="es" esté correctamente definido en el código. 

 

CC28 Manejo del error 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 3.3.1 Identificación de errores 

●​ WCAG 2.1 – 3.3.3 Sugerencias ante errores 

Este criterio establece que, cuando ocurre un error, el sistema debe identificarlo 

claramente, informarlo de forma accesible y ofrecer sugerencias de corrección. 

Evidencia: cumple parcialmente, durante la revisión se evidenció: 

●​ En la página principal no se identifican formularios complejos que permitan validar 

completamente el manejo de errores. 

●​ No se observan mensajes de error visibles en los componentes evaluados. 

●​ No es posible verificar la asociación programática de errores ni la existencia de 

sugerencias de corrección. 

Explicación: No se cuenta con evidencia suficiente en la página evaluada para validar 

completamente este criterio, por lo que se requiere revisión en formularios internos. 
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CC29. Imágenes de texto. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 1.4.5 Imágenes de texto 

Este criterio establece que el contenido textual debe presentarse como texto real y no como 

parte de imágenes, salvo excepciones como logotipos. 

Evidencia: cumple, durante la revisión se evidenció: 

 

●​ La mayoría del contenido (noticias, secciones, enlaces) se presenta como texto 

HTML. 

●​ Los títulos y descripciones son legibles y escalables. 

●​ Algunos banners contienen texto incrustado en imágenes, principalmente con fines 

informativos o promocionales. 

●​ El logotipo institucional corresponde a un uso permitido de imagen con texto. 

 

Explicación: Aunque el portal prioriza el uso de texto real, la presencia de texto dentro de 

imágenes en algunos banners puede limitar la accesibilidad si no cuenta con alternativas 

equivalentes. 

 

1.2.5.​ Todo elemento capturable. 

CC30. Objetos programados 

Criterios relacionados 

●​ WCAG 2.1 – 4.1.2 Nombre, rol y valor 

●​ WCAG 2.1 – 1.1.1 Contenido no textual 

Este criterio establece que los componentes dinámicos deben ser accesibles, operables y 

correctamente etiquetados para tecnologías asistivas. 

Evidencia: cumple, durante la revisión se evidenció: 
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●​ Uso de menús desplegables funcionales y navegables. 

●​ Botones, enlaces e íconos con comportamiento interactivo claro. 

●​ Presencia de componentes como banners y videos, que responden a la interacción 

del usuario. 

●​ No se identifican fallos funcionales en los elementos interactivos desde la navegación 

básica. 

Explicación: Los componentes funcionan correctamente; sin embargo, no es posible 

confirmar completamente la correcta implementación de atributos semánticos (roles, 

estados ARIA) sin una validación técnica más profunda.  

 

CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 4.1.2 Nombre, rol y valor (enfoque de usabilidad general) 

Este criterio establece que todos los elementos del sitio, desde el contenido básico hasta los 

componentes complejos, deben ser utilizables y comprensibles. 

Evidencia: Cumple, Durante la revisión se evidenció: 

●​ El contenido textual es legible y comprensible. 

●​ Los enlaces, botones y menús son operables y funcionales. 

●​ Los elementos interactivos responden correctamente a la navegación. 

●​ La estructura del sitio permite una interacción clara y coherente. 

Explicación: El portal garantiza que sus elementos, desde los más simples hasta los más 

complejos, sean utilizables por los usuarios. 

 

CC32. Manejable por teclado. 

Criterio relacionado 

WCAG 2.1 – 2.1.1 Teclado 

Este criterio establece que toda la funcionalidad del sitio debe ser operable mediante 

teclado, sin requerir el uso del mouse. 

Evidencia: Cumple, Durante la evaluación se evidenció: 

●​ Es posible navegar por el sitio utilizando la tecla Tab. 

●​ Los elementos interactivos (menú, enlaces, botones) son accesibles mediante 

teclado. 
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●​ Los menús pueden ser recorridos y activados con Enter. 

●​ No se identifican bloqueos de navegación por teclado en la página principal. 

Explicación: El portal permite el acceso y uso de sus funcionalidades mediante teclado, 

favoreciendo la inclusión de usuarios con movilidad reducida. 

 

Top bar Gov.co 

Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que redireccione al Portal Único del 

Estado Colombiano GOV.CO. 

Evidencia: no cumple. 

 

Footer o pie de página. 

a. Imagen del Portal Único del Estado Colombiano y el logo de la marca país CO - 

Colombia. 

b. Nombre de la entidad. 

c. vínculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos. 

d. Requisitos mínimos de políticas y cumplimiento legal. 
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Requisitos mínimos en menú destacado 

●​ Menú de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

●​ Menú de Atención y servicios a la Ciudadanía.  

●​ Menú "Participa" 

 

 

 

Conclusión: El análisis de accesibilidad realizado al portal del Ministerio del Deporte 

evidencia que el sitio presenta un nivel adecuado de cumplimiento frente a los criterios 

evaluados bajo las WCAG 2.1. 

Se identifican buenas prácticas en aspectos como: 

●​ Navegación coherente y operable mediante teclado 

●​ Estructura clara y organizada del contenido 

●​ Uso adecuado de encabezados, enlaces e instrucciones 

●​ Ausencia de eventos automáticos que afecten la experiencia del usuario 

No obstante, se evidencian oportunidades de mejora en: 

●​ Inclusión de subtítulos en contenidos multimedia 

●​ Validación técnica de atributos de accesibilidad (ARIA, lang) 

●​ Manejo de errores en formularios 

●​ Uso de imágenes con texto en algunos banners 

En términos generales, el portal ofrece una experiencia accesible y funcional, aunque 

requiere ajustes puntuales para alcanzar un cumplimiento más robusto. 
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Nivel de cumplimento 

De acuerdo con la evaluación realizada: Nivel de cumplimiento estimado: Parcialmente 

conforme con WCAG 2.1 nivel AA 

El portal cumple con una proporción significativa de los criterios; sin embargo, algunos 

aspectos requieren mejora para alcanzar conformidad total. 

Nota sobre alcance del informe:  

El presente informe aplica no solo al portal principal del Ministerio del Deporte, sino 

también a los subsitios que comparten el mismo gestor de contenidos (CMS), en la medida 

en que mantienen: 

●​ La misma estructura de diseño 

●​ Componentes reutilizables 

●​ Plantillas y funcionalidades comunes 

Cualquier variación o desarrollo independiente dentro de los subsitios deberá ser evaluado 

de forma específica. 

 

Comunicaciones - Micrositios. 
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