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Lo que hacemos
Como Ministerio, formulamos y orientamos 
una política pública eficiente, incluyente e 
innovadora que garantice el derecho de 
todos los colombianos al deporte, la 
recreación, la actividad física y el aprove-
chamiento del tiempo libre.

A través del desarrollo de infraestructura 
de calidad y de un ejercicio riguroso de 
inspección, vigilancia y control, fortalece-
mos el Sistema Nacional del Deporte para 
contribuir directamente a la educación, la 
salud y el bienestar integral de nuestra 
sociedad.

¿Quiénes somos?
Somos la máxima autoridad deportiva de 
Colombia. Como entidad pública, lideramos 
el camino para que el deporte, la recreación, 
la actividad física y el aprovechamiento del 
tiempo libre sean derechos al alcance de 
todos los colombianos.

Somos un motor de bienestar, salud 
pública y cohesión social. Trabajamos de 
la mano con actores públicos y privados 
para fortalecer nuestra identidad nacional 
y posicionar a Colombia como una potencia 
deportiva ante el mundo.

Lo que queremos
Esperamos que, en el año 2032, seamos 
la plataforma líder de transformación y 
educación social de Colombia. Seremos 
reconocidos por consolidar un país más 
saludable, equitativo y talentoso, donde el 
alto rendimiento sea nuestro orgullo y la 
actividad física, la recreación y el deporte 
sean los pilares del bienestar y la convi-
vencia de todos los colombianos.

Ministerio del Deporte
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A lo largo de su historia, el Ministerio del Deporte no solo ha cambiado de nombre; ha 
evolucionado para estar más cerca de la ciudadanía. Este proceso de cambio y actualización 
ha ido más allá de simples cambios en el organigrama; se trata de una transformación 
integral que le ha permitido fortalecer sus funciones y su capacidad de dar respuesta a las 
necesidades de la ciudadanía.

Nuestra trayectoria se divide en etapas clave que marcan nuestra autonomía y especialización:

1.
Etapa de fundación y dependencia 
inicial

En nuestra primera etapa, desde el año 
1968, operábamos bajo el nombre de 
Instituto Colombiano de la Juventud y el 
Deporte. En ese entonces, no contábamos 
con autonomía propia, sino que dependía-
mos jerárquicamente del Ministerio de 
Educación. Nuestra función era principal-
mente de apoyo técnico.

2.
Transición y especialización

A medida que las necesidades del país 
crecieron, se hizo necesario un enfoque 
más específico. Gracias al Decreto 4183 
del 3 de noviembre de 2011, nos transfor-
mamos en el Departamento Administrativo 
del Deporte, la Recreación, la Actividad 
Física y el Aprovechamiento del Tiempo 
Libre. Además, pasamos a depender 
directamente de la Presidencia de la 
República, lo que nos otorgó una relevan-
cia estratégica nacional y mayor agilidad 
para implementar proyectos de gran 
impacto.

3.
Consolidación actual:
un ministerio

Hoy, gracias a la Ley 1967 de 2019, nos 
hemos consolidado como el Ministerio del 
Deporte. Esta norma no solo nos otorgó 
plena autonomía administrativa, sino que 
también nos permitió contar con una 
estructura diseñada para dar respuestas 
integrales a las necesidades de la ciuda-
danía. Asimismo, nos permite generar 
política pública pensando en el bienestar 
colectivo, con mayor capacidad de ejecu-
ción y una presencia territorial más sólida.

Nuestra historia
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Derechos en la Constitución Política de Colombia 1991

Derecho a la recreación, a la práctica de un deporte y al aprovechamiento del 
tiempo libre. El deporte y la recreación forman parte de la educación y constituyen 
gasto público social.  Artículo 52

Derechos Fundamentales de los niños
Recreación, Salud, Integridad Física y   Educación. Artículo 44

Derechos de los campesinos
Recreación, Salud, Integridad Física y   Educación. Artículo 64

¿Qué dice la norma?



MINDEPORTEPORTAFOLIO
Servicios del Ministerio del Deporte

06 45

El Sistema Nacional del Deporte (SND) es el conjunto de organismos articulados entre sí 
para garantizar que todos los colombianos, sin excepción, tengan acceso al deporte, la 
recreación, la actividad física y la educación física. Creado mediante la Ley 181 de 1995, 
este sistema constituye la estructura que permite que las políticas públicas se transfor-
men en oportunidades reales en cada rincón del país.

El propósito fundamental del SND es brindar oportunidades de participación en todas las 
etapas de la vida:

Ministerio del Deporte – Ente rector del 
Sistema
Ente deportivo departamental
Ente deportivo municipal

Organismos privados:

Los clubes deportivos
Los clubes promotores

¿Qué es el Sistema Nacional del Deporte
(SND)?

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos

Fomento y práctica:

Incentivar el deporte recreativo y el 
aprovechamiento del tiempo libre en 

toda la comunidad.

Desarrollo humano:

Contribuir a la formación de 
ciudadanos integrales a través de 

los valores del deporte. 

Cultura física:

Crear hábitos que mejoren la salud 
y la calidad de vida de los 

colombianos.

Iniciación y formación:

Sembrar la semilla del talento 
en niños y jóvenes.

Los clubes con deportistas profesionales
Las asociaciones deportivas departamen-
tales o del distrito capital
Las ligas deportivas departamentales o 
del distrito capital
Federaciones deportivas
Comité Olímpico Colombiano
Comité Paralímpico Colombiano

Organismos que integran el Sistema Nacional del Deporte
 
Organismos públicos:Art. 51 – Ley 181/95
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Organigrama

GIT Gestión Administrativa

GIT Talento Humano

GIT Gestión Contable

GIT Contratación

GIT Comunicaciones

GIT Gestión Presupuestal

GIT Servicio Integral al Ciudadano

GIT Tecnología de la Información
y las comunicaciones - TIC’S

GIT Tesorería

DESPACHO
DE LA MINISTRA

DESPACHO DEL 
VICEMINISTRO DEL DEPORTE

Oficina Asesora
Jurídica

Oficina de Control
Interno Disciplinario

Oficina de Control
Interno 

Oficina Asesora
de Planeación

GIT Planeación y Gestión

GIT de Seguimiento

GIT de Gestión del
Conocimiento e Innovación

GIT Sistema Único de Información
del Sistema Nacional del Deporte

y Proyectos Estratégicos

SECRETARÍA
GENERAL

GIT Organización Nacional
Antidopaje

Comisión de
Personal

Comité Institucional de
Gestión y Desempeño

GIT Laboratorio
Control al Dopaje

GIT
Infraestructura

GIT Centro de Alto
Rendimiento CAR

Dirección de Recursos y Herramientas
del Sistema Nacional del Deporte

GIT Recreación GIT Deporte
Escolar

GIT Actividad
Física

GIT Deporte Social
Comunitario

Dirección de Fomento
y Desarrollo

Dirección de Posicionamiento
y Liderazgo Deportivo

GIT Deporte de
Rendimiento 

Olímpico

GIT Centro de
Ciencias del

Deporte-CCD

GIT Talento
y Reserva
Deportiva

GIT Deporte
Rendimiento 
Paralímpico

GIT Estímulos e
Incentivos al Deporte

de Rendimiento

GIT Juegos 
y Eventos

Deportivos

Dirección de Inspección,
Vigilancia y Control

GIT Deporte
Profesional

GIT Deporte
Aficionado

GIT Actuaciones
Administrativas



MINDEPORTEPORTAFOLIO
Servicios del Ministerio del Deporte

44 11

En el Despacho trabajamos para que el deporte, la recreación y la actividad física sean un 
derecho real y un motor de cambio para todos los colombianos. Nuestra labor es trazar 
la hoja de ruta del sector, asegurando que cada política, plan y proyecto se convierta en 
una oportunidad de bienestar y desarrollo en cada rincón del país.

¿Qué hacemos?
Lideramos el sector: diseñamos y orienta-
mos las estrategias nacionales para que el 
deporte y la actividad física lleguen a todas 
las comunidades, fomentando hábitos de 
vida saludables y el aprovechamiento del 
tiempo libre.

Articulamos el Sistema Nacional del Depor-
te: actuamos como eje de coordinación entre 
los principales actores del sector: el Comité 
Olímpico Colombiano, el Comité Paralímpi-
co Colombiano, las federaciones deportivas 
y los institutos de deporte departamentales 
y municipales.

Aseguramos resultados: hacemos segui-
miento permanente a los programas 
públicos para garantizar que los recursos y 
los esfuerzos institucionales cumplan su 
propósito: transformar vidas a través del 
deporte, la recreación, la actividad física y 
el aprovechamiento del tiempo libre.

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos/dependencias/despacho-ministra

Despacho de la ministra
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Nuestras
funciones clave:
Asesoría y seguimiento: Apoyamos al 
Despacho del Ministro(a) en la formula-
ción, implementación, seguimiento y 
evaluación de las políticas, planes, 
programas y proyectos del Ministerio.

Gestión estratégica: Coordinamos y hace-
mos seguimiento a la gestión del sector 
para fortalecer la articulación institucional, 
el cumplimiento de las metas y la mejora 
continua.

Gestión legislativa: Realizamos el análisis 
y seguimiento de los proyectos de ley 
relacionados con el deporte, la recreación, 
la actividad física y el aprovechamiento 
del tiempo libre, promoviendo el fortaleci-
miento del marco normativo del sector.

Orientación a resultados: Impulsamos el 
cumplimiento de los objetivos institucio-
nales mediante el seguimiento a la 
gestión misional y a la ejecución de las 
políticas públicas en todo el territorio 
nacional.

El Viceministerio contribuye al cumplimiento de la misión del Ministerio del Deporte 
mediante la coordinación, articulación y seguimiento de las políticas, planes, programas 
y proyectos del sector, promoviendo una gestión eficiente, con enfoque diferencial, trans-
parente y orientada al logro de resultados.

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos/dependencias/viceministerio

Despacho del viceministerio
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Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos/dependencias/viceministerio/grupo-
interno-trabajo-organizacion-nacional-antidopaje/organizacion-nacional-antidopaje

Organización Nacional Antidopaje
(ONAD)
Nuestra misión es garantizar que el deporte en Colombia sea honesto, transparente y salu-
dable. Trabajamos bajo los estándares de la Agencia Mundial Antidopaje (WADA/AMA) 
para proteger el esfuerzo de nuestros atletas y asegurar que compitan en igualdad de 
condiciones.

¿Qué hacemos?
Prevención y educación: Brindamos 
herramientas pedagógicas para que los 
deportistas y sus equipos conozcan los 
riesgos y sus responsabilidades.

Control integral: Realizamos pruebas de 
control, tanto en competencia como 
durante los entrenamientos.

Gestión ética: Tramitamos las autoriza-
ciones de uso terapéutico y hacemos 
seguimiento a los resultados con total 
rigor técnico y legal.

Trámites: Gestionamos las autorizaciones 
de uso terapéutico.
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Recreación: un derecho para toda
la vida

En el marco de la construcción del Plan 
Nacional de Recreación y Bienestar, acom-
pañamos a los territorios, escuchando sus 
propuestas para construir una política 
pública que responda a las necesidades 
de las personas. Reconocemos las poten-
cialidades recreativas de todo el territorio 
nacional y acompañamos a los entes 
recreativos para fortalecer las prácticas 
recreativas, la formación, la investigación y 
la gestión, impulsando procesos de cohe-
sión social. Nos movilizamos por el dere-
cho a la recreación para que cada persona 
en Colombia pueda disfrutar plenamente 
de su vida en su contexto.

Deporte Escolar: una escuela para
la vida

El deporte es la mejor herramienta para el 
crecimiento de nuestras niñas, niños y 
jóvenes. En el entorno educativo, nos 
enfocamos en que la actividad física sea 
formativa, incluyente y pedagógica. Para 
nosotros, lo más importante es promover 
valores, fortalecer hábitos de vida saluda-
ble y garantizar la participación sin discri-
minación.

Creemos que el deporte, la actividad física y la recreación son herramientas poderosas 
para construir paz, mejorar la salud y unir a las comunidades. Por eso, nuestro trabajo se 
enfoca en derribar barreras y asegurar que los colombianos, sin importar su condición 
social o ubicación, tengan acceso a espacios que transformen su calidad de vida.

Recreación: un derecho para toda
la vida

En el marco de la construcción del Plan 
Nacional de Recreación y Bienestar, acom-
pañamos a los territorios, escuchando sus 
propuestas para construir una política 
pública que responda a las necesidades 
de las personas. Reconocemos las poten-
cialidades recreativas de todo el territorio 
nacional y acompañamos a los entes 
recreativos para fortalecer las prácticas 
recreativas, la formación, la investigación y 
la gestión, impulsando procesos de cohe-
sión social. Nos movilizamos por el dere-
cho a la recreación para que cada persona 
en Colombia pueda disfrutar plenamente 
de su vida en su contexto.

Deporte Escolar: una escuela para
la vida

El deporte es la mejor herramienta para el 
crecimiento de nuestras niñas, niños y 
jóvenes. En el entorno educativo, nos 
enfocamos en que la actividad física sea 
formativa, incluyente y pedagógica. Para 
nosotros, lo más importante es promover 
valores, fortalecer hábitos de vida saluda-
ble y garantizar la participación sin discri-
minación.

Dirección de Fomento y Desarrollo

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes- somos/dependencias/direccion-fomento-y-desarrollo
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Nuestra meta es llevar al país a los podios más importantes del mundo. Nos encargamos 
de diseñar las estrategias y proyectos que aseguran que nuestros atletas tengan todo lo 
necesario para su preparación, desarrollo y participación en eventos nacionales e interna-
cionales, así como en el Ciclo Olímpico, Paralímpico y Sordolímpico.

Dirección de Posicionamiento
y Liderazgo Deportivo

Juegos y Eventos Deportivos: nuestra 
meta es la excelencia

Al organizar un evento deportivo, velamos 
porque cada detalle técnico, financiero y 
humano funcione a la perfección. Nos 
encargamos de que los grandes juegos de 
nuestro país cumplan con los más altos 
estándares de calidad, diseñando la hoja 
de ruta de cada evento y asegurando que 
los recursos se utilicen de forma eficiente 
y transparente desde el primer día. 
Asimismo, fijamos las reglas y los requisi-
tos técnicos para que los Juegos Naciona-
les e internacionales que se realizan en 
Colombia tengan el nivel que nuestros 
deportistas merecen.

Deporte de rendimiento olímpico: el 
camino a la excelencia

Acompañamos a nuestros atletas en su 
búsqueda de la excelencia. Nos encarga-
mos, junto con las federaciones y los orga-
nismos deportivos, de que el talento de 
nuestros deportistas cuente con el respal-
do técnico y profesional necesario en el 
Ciclo Olímpico y en las grandes compe-
tencias del mundo. Trabajamos para 
asegurar que los procesos de entrena-
miento sean sostenibles y de calidad.

Deporte de rendimiento paralímpico: 
superando cada límite

El talento y la determinación de nuestros 
atletas son el motor de este equipo. 
Trabajamos para que cada deportista 
paralímpico cuente con las garantías 
técnicas y el apoyo profesional necesario 
para representar con orgullo a Colombia 
en el Ciclo Paralímpico y en las máximas 
competencias internacionales.

Centro de Ciencias del Deporte: cien-
cia al servicio de los atletas

Somos el equipo científico que cuida la 
salud física y mental de los atletas para 
potenciar su rendimiento deportivo y 
proteger su bienestar. A través de las 
ciencias del deporte, nos aseguramos de 
que cada deportista, paradeportista y 
sordoatleta alcance su máximo nivel, 
respaldado siempre por la evidencia cien-
tífica y la tecnología de vanguardia.

Talento y reserva deportiva: nuestro 
futuro deportivo

Nuestra razón de ser es buscar, identificar 
y desarrollar los talentos deportivos del 
país. A través de un sistema técnico y 
humano, acompañamos a las nuevas 
promesas del deporte, asegurando que el 
relevo generacional del deporte colom-
biano sea una realidad.

Estímulos e incentivos al deporte: 
deportista integral

Cuidamos a quienes dejan en alto el 
nombre de Colombia. Nos encargamos de 
que nuestros atletas, paradeportistas y 
sordoatletas reciban el reconocimiento y 
el apoyo integral que merecen, aseguran-
do su estabilidad social, su formación edu-
cativa y un futuro digno durante y después 
de su carrera deportiva.
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Juegos y Eventos Deportivos: nuestra 
meta es la excelencia

Al organizar un evento deportivo, velamos 
porque cada detalle técnico, financiero y 
humano funcione a la perfección. Nos 
encargamos de que los grandes juegos de 
nuestro país cumplan con los más altos 
estándares de calidad, diseñando la hoja 
de ruta de cada evento y asegurando que 
los recursos se utilicen de forma eficiente 
y transparente desde el primer día. 
Asimismo, fijamos las reglas y los requisi-
tos técnicos para que los Juegos Naciona-
les e internacionales que se realizan en 
Colombia tengan el nivel que nuestros 
deportistas merecen.

Deporte de rendimiento olímpico: el 
camino a la excelencia

Acompañamos a nuestros atletas en su 
búsqueda de la excelencia. Nos encarga-
mos, junto con las federaciones y los orga-
nismos deportivos, de que el talento de 
nuestros deportistas cuente con el respal-
do técnico y profesional necesario en el 
Ciclo Olímpico y en las grandes compe-
tencias del mundo. Trabajamos para 
asegurar que los procesos de entrena-
miento sean sostenibles y de calidad.

Deporte de rendimiento paralímpico: 
superando cada límite

El talento y la determinación de nuestros 
atletas son el motor de este equipo. 
Trabajamos para que cada deportista 
paralímpico cuente con las garantías 
técnicas y el apoyo profesional necesario 
para representar con orgullo a Colombia 
en el Ciclo Paralímpico y en las máximas 
competencias internacionales.

Centro de Ciencias del Deporte: cien-
cia al servicio de los atletas

Somos el equipo científico que cuida la 
salud física y mental de los atletas para 
potenciar su rendimiento deportivo y 
proteger su bienestar. A través de las 
ciencias del deporte, nos aseguramos de 
que cada deportista, paradeportista y 
sordoatleta alcance su máximo nivel, 
respaldado siempre por la evidencia cien-
tífica y la tecnología de vanguardia.

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos/dependencias/direccion-
posicionamiento-y-liderazgo-deportivo

Talento y reserva deportiva: nuestro 
futuro deportivo

Nuestra razón de ser es buscar, identificar 
y desarrollar los talentos deportivos del 
país. A través de un sistema técnico y 
humano, acompañamos a las nuevas 
promesas del deporte, asegurando que el 
relevo generacional del deporte colom-
biano sea una realidad.

Estímulos e incentivos al deporte: 
deportista integral

Cuidamos a quienes dejan en alto el 
nombre de Colombia. Nos encargamos de 
que nuestros atletas, paradeportistas y 
sordoatletas reciban el reconocimiento y 
el apoyo integral que merecen, aseguran-
do su estabilidad social, su formación edu-
cativa y un futuro digno durante y después 
de su carrera deportiva.
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Infraestructura Deportiva: espacios 
que transforman vidas

Nuestro equipo trabaja de manera articu-
lada con las entidades territoriales para 
fortalecer el desarrollo de la infraestructu-
ra deportiva en Colombia, promoviendo la 
construcción, adecuación y mejoramiento 
de escenarios deportivos modernos, 
seguros y funcionales. Brindamos acom-
pañamiento técnico para garantizar que 
los proyectos cumplan con los estándares 
y lineamientos requeridos para el aprove-
chamiento de la comunidad y el fortaleci-
miento del deporte en el país.

Centro de Alto Rendimiento: la casa 
de nuestros atletas

El Centro de Alto Rendimiento (CAR) es un 
referente para el desarrollo del deporte de 
alto nivel en Colombia. Este espacio está 
diseñado para que los atletas, talentos y 
reservas deportivos cuenten con escena-
rios especializados, servicios de apoyo y 
condiciones óptimas para potenciar su 
preparación y desempeño deportivo.

Trabajamos para garantizar que la infraestructura deportiva de Colombia cumpla con 
altos estándares de calidad, seguridad y funcionalidad, asegurando que las políticas 
públicas se traduzcan en acciones concretas que transformen los territorios y contribuyan 
al bienestar y la calidad de vida de los colombianos.

Infraestructura Deportiva: espacios 
que transforman vidas

Nuestro equipo trabaja de manera articu-
lada con las entidades territoriales para 
fortalecer el desarrollo de la infraestructu-
ra deportiva en Colombia, promoviendo la 
construcción, adecuación y mejoramiento 
de escenarios deportivos modernos, 
seguros y funcionales. Brindamos acom-
pañamiento técnico para garantizar que 
los proyectos cumplan con los estándares 

Dirección de Recursos y Herramientas
del Sistema Nacional del Deporte

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos/dependencias/direccion- recursos-y-
herramientas-del-sistema-nacional-del-deporte
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Deporte Aficionado: Fortaleciendo los 
cimientos del sistema

Nos encargamos de la supervisión de los 
organismos deportivos aficionados (fede-
raciones, ligas, asociaciones, clubes 
deportivos y clubes promotores), cuyo 
objeto social es desarrollar la práctica de 
un deporte y sus modalidades.

Otorgamos, actualizamos, renovamos y 
revocamos los reconocimientos deporti-
vos, además de brindar acompañamiento 
preventivo a estos organismos.

Asimismo, capacitamos a los miembros 
del Sistema Nacional del Deporte y ade-
lantamos los trámites relacionados con el 
otorgamiento de la personería jurídica, la 
inscripción de miembros y las reformas 
estatutarias de las Federaciones Deporti-
vas Nacionales.

Deporte Profesional: Integridad y 
transparencia en el deporte

Supervisamos a los clubes con deportis-
tas profesionales de fútbol, béisbol y 
baloncesto. Además, expedimos circula-
res oficiales que contienen lineamientos 
administrativos, financieros y legales, 
conforme a la normatividad deportiva 
vigente.

Somos la dependencia técnica del Ministerio del Deporte encargada de ejercer las funcio-
nes de inspección, vigilancia y control sobre los organismos que integran el Sistema Nacio-
nal del Deporte (SND), entre ellos federaciones, ligas, asociaciones y clubes deportivos. 
Nuestro propósito es velar por el cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias y 
financieras que rigen a estos organismos, contribuyendo al fortalecimiento de su gestión y 
al adecuado funcionamiento del Sistema.

También ejercemos la Secretaría Técnica 
de la Comisión Nacional para la Seguri-
dad, Comodidad y Convivencia en el 
Fútbol, trabajando de manera articulada 
con autoridades nacionales y territoriales, 
así como con aficionados y organizadores 
de eventos, para garantizar la aplicación 
de la normativa del fútbol profesional en 
Colombia.

Actuaciones Administrativas: Justicia y 
transparencia en cada proceso

Somos responsables de adelantar las 
actuaciones administrativas derivadas de 
las funciones de inspección, vigilancia y 
control que ejerce el Ministerio del Depor-
te sobre los organismos deportivos.

Realizamos análisis jurídicos y procedi-
mentales, impulsamos trámites adminis-
trativos, proyectamos decisiones y garan-
tizamos el respeto por el debido proceso, 
la legalidad y los derechos de los sujetos 
involucrados.

Dirección de Inspección,
Vigilancia y Control

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes- somos/dependencias/direccion-inspeccion-vigilancia-y-control
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¿Qué hacemos?
Escuchamos, orientamos e informamos a la 
ciudadanía: Brindamos información sobre 
la estructura, las funciones, los trámites y 
los servicios de la entidad, velando por la 
respuesta oportuna y efectiva a cada una 
de las peticiones, quejas, reclamos, suge-
rencias y denuncias (PQRSD).

Promovemos la participación y la cultura 
del servicio: Impulsamos la participación 
ciudadana en la gestión pública y fomenta-
mos una cultura institucional basada en el 
respeto, el diálogo, la atención incluyente y 
la accesibilidad.

Escuchamos su experiencia para mejorar: 
Caracterizamos a los ciudadanos, usuarios 
y grupos de interés, y medimos continua-
mente la percepción sobre la calidad de 
nuestros programas y servicios. Converti-
mos su retroalimentación en acciones de 
mejora continua para responder de manera 
oportuna a las necesidades del país.

Somos el equipo encargado de velar porque en el Ministerio se brinde una atención integral 
y transparente.

Fortalecemos la transparencia y el acceso a 
la información pública: Trabajamos para 
garantizar el acceso a la información públi-
ca y fortalecer la transparencia institucio-
nal.

Atendemos los canales de Violencias en el 
Deporte: Creamos estrategias y mecanis-
mos para la atención de los canales de 
Violencias en el Deporte.

Servicio Integral al Ciudadano

Toda la información que necesitas está a un clic de distancia:
https://www.mindeporte.gov.co/mindeporte/quienes-somos/dependencias/secretaria-
general/grupo-interno-de-servicio-integral-al-ciudadano
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